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Ai CPSEl ¢ CPSI mattinien
Oggerto: criticitd assistenziall

A seguilo di numerose spiacevoli scgnalazioni pervenute alla scrivente Direzione riguardants enticita
assistenziali ¢ dopo opporiune constatazioni ¢ dati di fatto, si invitano le SSLL in indirizzo a ricordare al
personale a Loro sffidato, quanto attiene al termine “responsabilith professionale” in assenza di un ormai
abrogato mansionario che delincava quanto era di competenza ¢ quanio RO. Sono state segnalaic deplorevoli
<ituazioni che si configurano in assistenza di scarsa qualitd. Pazienti ai quali non vengono garantite igiene,
cambio biancheria, e quant altro attiene ai bisogni primari, ledendo cosi la dignita dell’vomo ¢ del presidio
|a motivazione di tali disservizi sembrerebbe cssere addota all eccessivo carico di lavoro a fronie del numero
ridotto di personale OSS.
Va ricordato agh lnfermieri che l]a presa in carico assistenziale prevede la completa assunzione di
responsgbilita per qualsiasi sttivitd debba essere svolta, in un continum che va dal momento del ricovero/pre-
lizzazione slla dimissione/follow up. Molte dalle artivita prevedono 1'intervento di figure susiliarie
0SS, per le quali gl Infermieri sono dirertamente responsabili in termini di risultato ¢ qualith (out-come). Per
tanto & prevista | pecessarij COURRT rone delic varie flggre assistengia’ che, con spirito di team
partecipano non solo all'individuazione del bisogai ma anche al soddisfacimento degli stessl
ricordandosi che nessupa RIUVIER <Y a8 i 5 togio, DR

e o primario espreiso dallindividuo.
4i necessiti, pessun [nfermiere pud esimersi disl rispondere & mansioni di tipo alberghiero, di
strazione di alimenti, la cui mancata amuazione potrebbe peggiorare lo stato di salute

Inoltre si ramment che, il giro visita, oltre a rappresentare un MOMENto fondamentale della valtazione
dell’andamento clinico terapeutico assistenziale, costitvisce un momento di confronto medici ed infermieri

che. nel rispetto delle proprie competenze partecipano insieme al progetto di cura (PAI.
Stesso dicasi per la redazione, nelle more che venga istituita la cartelia infermieristica aziendale, di un

aggiomato diario di consegne, dove poter registrare 0TI 10
annotazioni cirea posizionamenti di device come caleteri vascolari, vescicali, drenagi.- con I"intento di
[asciar traccia di quanto accaduo durante il tumo di sorvizio ¢ garantire cosi continuith imformativa. Rispetto
a 1al argomento si rapprasents agli operatori tutti, di ytilizzare i fogli unici di i }
come la scheda Conley per il lischio caduta, & scheda VAS per il dolore, la scheda per la valutazione del sito
chirurgico, gia presenti sul sito aziendale nelia pagina Rischio Clinico, ed ulterior schede utill s valware rischi
¢ bisogni degli assistiti. Tall strumenti, resi gia obbligatori dall*azienda, essere inseriti nelle canelle
cliniche ¢ costituiscono di fato documentazione utile 8 comprovare cid che & stato fatto nella gestione defls
continuita assistenziale ¢ pertanio necessaria @ garantire trasparenza in termini di agito professionale, eid che %
non ¢ scritto & dato per pon fatto (vedi anche D.L.24 del 8 marzo 2017, Gelli). La corena redazione dells
documentazione, con caratiere di veridicit ed autenticita, corrisponde ad un preciso dovere etisa, giuridico ¢

Di fanto in caso
igiene, o di sommini
del! assistito.

professionale. 2 . |
Nel rispettare la professianalité degli operatori titi, ed &l fine di garantire la miglige assisionza ol pazienti, si ‘#
richiamano le SSLL ¢ tutti gli operatori & loro assegnati 3 rispondere secondo sclenzs & coscienza nel ris o
del proprio Codice Deontologice ¢ nel rispetto della dignitd presidiale ﬁﬁ\‘ﬂ{} %
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